VSEOBECNE PODMINKY PRO POUZiVANi SYSTEMU AUTOTRACER

Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné podminky (dale jen VP) upravuji vzajemny obchodni vztah
mezi Cebia, spol. sr.o. (dale jen provozovatel) jako vyhradnim
provozovatelem informacniho systému AUTOTRACER (dale jen systém) a
uzivatelem. Systém poskytuje uzivateli souhrn dostupnych informaci o
vozidle a informaci potfebnych pro zakladni kontrolu jeho identifikatord.
Veskeré poskytnuté informace maji pouze informativni charakter a jejich
soucasti nejsou Udaje, které by spliovaly charakter osobnich udajl.
Sougasti systému je OSVEDCENI Cebia REPORT (dale jen CR).

Clanek 1 - Vymezeni pojmu

Uzivatel - osoba, vyuzivajici sluzeb systému.

Kupon AUTOTRACER (dale jen kupon) — kéd, ktery opravriuje uzivatele ke
vstupu do placené &asti systému. Neaktivovany (nepouzity) kupon je platny
zpravidla 1 rok od data jeho vystaveni, pokud neni stanoveno jinak.

Clanek 2 - Systém AUTOTRACER

Je pfistupny uzZivatelim prostfednictvim internetu na adrese cz.cebia.com
nepretrzité 24 hodin denné, s vyjimkou kratkodobych technickych odstavek
nutnych pro pravidelnou Udrzbu systému. Dotaz do systému zadava uzivatel
zapisem VIN vozidla (Identifikacni &islo vozidla). Poskytnuti informaci
systémem je placenou sluzbou dle platného Ceniku vydaného
provozovatelem a plati vzdy aktudlni cena ke dni objednani kuponu.
Poskytnuté informace je uzivatel opravnén v celém rozsahu vyuzivat pouze
pro vlastni potfebu. Jejich dalsi Sifeni & upravovani bez souhlasu
provozovatele je zakazano.

Clanek 3 - Uzivatelé a pristup

Systém je rozdélen na ¢ast neplacenou a placenou. Neplacena ¢ast je volné
pfistupna kazdému uzivateli internetu a umoziuje zjistit obecné rozsah
informaci, které jsou k dotazovanému vozidlu dostupné. Placena ¢ast pak
zptistupriuje vSechny dostupné konkrétni informace. Vstup do placené &asti
systému je podminén zadanim kédu z platného kuponu — tzv. aktivaci
kuponu. Systém umozriuje opakované vstupy — a to po dobu 30 dnl od
aktivace kuponu. Zadani VIN vozidla je mozno provést pro jeden kupon
vzdy jen jednou.

Clanek 4 - Typy a rozsah informaci

Vypis z historie vozidla a kontrola identifikator vozidla:

Systém poskytuje uzivateli souhrn dostupnych informaci z historie vozidla
(napf. Casovy vyvoj stavu tachometru, rok vyroby, servisni zaznamy,
zaznamy o podkozeni, apod.), kontroly v databazi odcizenych vozidel v CR,
kontroly financovani a informaci potfebnych pro zakladni kontrolu
identifikatord vozidla. Systém zobrazuje textovy a obrazovy ndvod, jak u
vybraného modelu vozidla fyzicky zkontrolovat a porovnat stav identifikatort
s fotografiemi jejich tovarniho provedeni.

Rozsah poskytnutych informaci neni konstantni pro rliznd dotazovana
vozidla a nemusi byt konstantni ani pfi opakovanych vstupech, tj. dotazech
ke stejnému vozidlu. Rozsah poskytnutych informaci vzdy zavisi na jejich
dostupnosti v okamziku zadani dotazu a je specifikovan v souhrnu
dostupnych informaci, zobrazeném v neplacené ¢asti systému.

OSVEDCENI Cebia REPORT

V placené &asti systému je mozné vytvofit OSVEDCENI Cebia REPORT,
které poskytuje uZivateli hodnoceni vozidla v nasledujicich péti kategoriich:
a) Kontrola roku vyroby — spociva v uréeni skute¢ného roku (event.

i mésice) vyroby vozidla. Porovnanim roku vyroby vozidla a roku 1.
registrace je mozno zjistit dobu uskladnéni u vyrobce pfed prvnim prodejem
automobilu.

b) Kontrola VIN — spociva ve zjiSténi, zda je skladba VIN v poradku, zda
VIN obsahuje pouze povolené znaky a zda kontrolované VIN obsahuje
typické sekvence znakd, které jsou jedine¢né pro daného vyrobce, znacku a
model vozidla. Déle se zjistuje, zda VIN obsahuje kontrolni Cislici a pokud
ano, tak zda odpovida kontrolovanému VIN.

c) Kontrola odcizeni — spociva v provéfeni, zda kontrolované vozidlo neni
evidovano jako odcizené v registrech odcizenych vozidel Policie Ceské
republiky a Policie Slovenské republiky (registr odcizenych vozidel Policie
Slovenskeé republiky je kontrolovan a vysledek na OSVEDCENI zobrazovan
pouze v pfipadé vytvareni CR uzivatelem ze Slovenské republiky).

d) Kontrola financovani — spo¢iva v provéfeni, zda kontrolované vozidlo
neni vedeno v majetku vybranych leasingovych spole¢nosti.

e) Kontrola stavu tachometru - spociva v matematické analyze
evidovanych zaznamu stavu tachometru kontrolovaného vozidla, vytvoreni
matematického modelu ujetych kilometrd a jeho porovnani s aktualnim
stavem tachometru na vozidle a stafim vozidla. Vysledkem je informace, zda
existuje nebo neexistuje podezfeni z neopravnéné zmény stavu tachometru
vozidla.

Celkové hodnoceni vozidla je stanovené poétem hvézdicek — dle vnitini
metodiky provozovatele a na zakladé vySe uvedenych kritérii je vozidlu
pfid&leno 0 — 5 hvézditek. Cim vice hvézdigek, tim lepsi hodnoceni vozidla.
Kazdé OSVEDCENI CR ma své jedine¢né identifikadni &islo, podle kterého
Ize na strankach www.cebia.cz ovéfit jeho pravost.

Clanek 5 - Pavod a dtvéryhodnost poskytovanych informaci

Uzivatel bere na védomi, zZe:

- provozovatel za Ucelem zpfistupnéni maximalniho mozného mnozZstvi
informaci k dotazovanym vozidldm spolupracuje s partnery - tj. subjekty
z CR i zahranigi. Partnefi z titulu své profesni &innosti pracuji s informacemi
o vozidlech, které svym mnozstvim a charakterem odpovidaji obsahovému
zaméreni systému a tyto informace provozovateli pribézné poskytuji. Jedna
se prevazné o firmy zoblasti autoservist, prodejcd vozidel, leasingové
spolecnosti, pojistovny a dalsi firmy plsobici v automobilovém primysiu

- provozovatel upozorfiuje uZivatele, Ze uvadéné informace byly poskytnuty
do systému partnery provozovatele bez moznosti provozovatele ovéfit jejich
kompletnost a 100% spravnost a Ze provozovatel je vazan povinnosti
miéenlivosti. Databaze jsou neustale doplfiovany v zavislosti na spolupraci
s partnery provozovatele. Provozovatel neodpovida za chyby ¢i nedostatky
dat ulozenych v databazich systému, ani za jejich Uplnost. Provozovatel ani
jeho partnefi nenesou odpovédnost za Skody, které by uzivateli nebo tfetim
osobam vznikly pfimo ¢i nepfimo v disledku nebo v souvislosti s vyuZivanim
sluzeb systému

- ovéreni identifikatord vozidla s vyuZitim informaci uvedenych v systému
nezarucuje, ze samotné vozidlo neni dotéeno protipravnim jednanim treti
osoby, jehoz disledkem je pozménéni identifikatora vozu.

Clanek 6 - Telefonicka podpora

Telefonicka podpora systému je poradensky telefonni servis poskytovany
opravnénym uZivatelim systému na tel. Cisle +420 222 207 111 nebo na e-
mail adrese: autotracer@cebia.cz v pracovni dny v dobé 8.00 — 16.30 hodin.

Clanek 7 - Platba

Platba za sluzby systému je realizovana nakupem kuponu. Kupon je mozno
koupit pfimo vsidle provozovatele nebo objednat elektronicky
prostfednictvim internetu. Podle zvoleného zpusobu Uhrady obdrzi uZzivatel
kupon bud' v ti§téné podobé, nebo v elektronické podobé e-mailem.

Slevy

Vlastni-li uZivatel slevovy kupdn, muze jej pfi ndkupu pouzit. Za slevové
kupdény majici omezenou dobou platnosti anebo slevové kupodny, jejichz
platnost vyprSela nelze pozadovat od provozovatele nahradu. Byla-li
uzivatelem provedena platba kupdénu, bez pouziti slevového kupoénu,
prestoze takovy kupon uzivatel vlastni, nelze na provozovateli vymahat
dodatecné pouziti slevy z kuponu. PouZiti vice slevovych kuponl pro nakup
kupdnu neni mozné, stejné tak nelze pouzit slevu na zlevnéné kupony, slevy
séitat ani se domahat slevy na nakup kuponu, ke kterému nebyla sleva
vyhlasena.

Clanek 8 - Zpracovani osobnich Gdaju a zasilani obchodnich sdéleni
Cebia poskytuje produkty a sluzby, které neustéle pfizpusobuje potfebam
motoristické vefejnosti, a sou¢asné v maximalni mife respektuje soukromi
svych zakaznikl. V souvislosti s poskytovani produkttd a sluzeb Cebia
zpracovava osobni Udaje ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udaju a zasila obchodni sdéleni
ve smyslu zakona ¢.480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni
spole¢nosti.

Osobni udaje, které budou spole¢nosti Cebia zpracovavany, zahrnuji
zejména e-mailovy kontakt, informace identifikujici zafizeni nebo osobu
spojenou s uzivanim zafizeni, napf. IP adresy nebo identifikatory cookies.
UzZivatel bere na védomi, Ze spoleCnosti Cebia svéd¢i pravo zasilat
obchodni sdéleni s nabidkou vlastnich produktli a sluzeb po dobu platnosti
kuponu, a to do doby nez s timto Uzivatel vyjadfi nesouhlas.

Dal$i informace tykajici se zpracovavani osobnich udaji v Cebia jsou
uvedeny v dokumentu Politika ochrany soukromi a osobnich udaja. Aktualni
verze tohoto dokumentu je dostupna na strankach www.cebia.cz a ve vSech
Autorizovanych pracovistich Cebia.

Clanek 9 — Zavéreéna ustanoveni

VP jsou platné a u¢inné dnem zvefejnéni na www.cebia.cz

Znéni VP muZe byt prubézné upravovano, pficemz plati, Ze platné znéni je
to, které uzivatel odsouhlasil u¢inénim zavazné objednavky a platby kuponu
AUTOTRACER.

Uzivatel v postaveni spotfebitele ma prava odstoupit od smlouvy uzaviené
distanénim zpusobem ve Ihaté ¢trnacti dnt ode dne uzavieni smlouvy —
provedenim platby kupénu. UzZivatel v postaveni spotfebitele vyslovné zada
provozovatele o poskytnuti sluzby ve Ihaté, ve které mu obcansky zakonik
umozriuje od smlouvy odstoupit, nebot’ provozovatel bézné poskytuje sluzbu
vtéto Ihaté. Byla-li sluzba vuvedené Ih(té uZivateli provozovatelem
poskytnuta, nema uzivatel v uvedené Ihuté pravo na odstoupeni od smlouvy.
Jina prava uzivatele na odstoupeni od smlouvy tim nejsou dotéena

Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou, budou feSeny vyhradné podle
prava Ceské republiky a budou Fe$eny prislusnymi soudy Ceské republiky.
Pfipadné spory Ize feSit také mimosoudni cestou. V takovém pfipadé muze
uZivatel kontaktovat subjekt mimosoudniho FeSeni sporu, kterym je napfiklad
Ceska obchodni inspekce &i spor fesit on-line prostfednictvim k tomu uréené
ODR platformy.

Nez bude pfistoupeno k mimosoudnimu FfeSeni sporu, pak provozovatel
doporucuje uzivateli nejdfive vyuzit kontakt na provozovatele pro vyreSeni
nastalé situace.

Tyto VP byly publikovany dne 01. 02. 2024 a od tohoto okamziku jsou platné
a ucinné.
Dalsi informace je mozno nalézt na adresach:

www.cebia.cz cz.cebia.com verze 02.2024
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