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Cebia chysta hodnoceni autobazart

Vv Ceské republice je vice neZ 1200 prodejcil ojetych vozidel. Mnoho z nich nabizi kvalitni sluzby, provérena vozidla a
urcity standard sluzeb zdkaznikdm. Na opaéné strané stoji autobazary, které s vozidly véemozné manipuluj,
zékaznikim davaji podepisovat znaéné nevyhodné kupni smlouvy a moznost pFipadné reklamace vozidla je prakticky
nulova.

Jak se v této dZungli zorientovat a vybrat si spravného prodejce? SpoleCnost Cebia, ktera jiz 20 let plsobi na trhu v
CR v oblasti provéfovani plvodu a historie vozidel, se rozhodla provést hodnoceni a porovnani prodejcli ojetych
vozidel v CR.

,Stejné jako restaurace miZe dostat Michelinskou hvézdu, tak my za¢neme udélovat hodnoceni autobazarim a
prodejciim vozidel®, Fekl Feditel Cebia, Ing. Martin Pajer.

Vysledky hodnoceni s vizitkami jednotlivych autobazarl a moznosti vzdjemného porovnani budou zvefejnéné na
novém webu spole¢nosti Cebia. Tento web nebude, jako mnohé jiné stranky v této oblasti, slouzit k vedeni negativni
diskuse o autobazarech, naopak by mél dle jasnych parametrl pro koncového zadkaznika bazary porovnat a nastavit
tak realné jeho ocekavani.

Hodnoceni na webu bude nékolikastupriové. Zakladni hodnoceni prodejce bude vyjadieno 0-5 hvézdickami a bude
pridéleno na zakladé zhruba 30 kritérii. UZivatel stranek uvidi nejen vysledny pocet hvézdicek, ale i pInéni ¢i neplnéni
jednotlivych kritérii konkrétnim autobazarem, bude moci prodejce dle téchto kritérii porovnavat a tfidit. Autobazar
mze dale ziskat i nadstandardni zndmku, pokud bude dlouhodobé splfiovat hodnocend kritéria a vysledky budou
ovéiené z nékolika rdznych zdrojd.

Nadale vdak zbyva nékolik oblasti, které neni mozné objektivné vyhodnotit (napf. chovani personalu ke klientdm nebo
»vyhodnost" pfedlozené nabidky na financovani apod.), bude ddleZitou sou¢asti dalsi ¢ast hodnoceni, a to samotnymi
klienty. Ti budou prispivat svym hodnocenim k celkovému obrazu bazaru, uverejnény budou ovSem pouze informace z
ovéfitelnych zdrojl s konkrétnimi Gdaji. K pfipadné negativni recenzi se bude moci vyjadfit i prislusny autobazar a
konecny uzivatel si tak bude moci udélat konecny Usudek sam.

Cebia v&Fi, ze tato aktivita opét prisp&je ke kultivaci prostfedi prodeje ojetych vozl a pomize zdjemclm o ojety viz
zkontrolovat si ¢i zvolit vhodného prodejce.

Vice na www.cebia.cz nebo www.zkontrolujsiauto.cz
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