OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z USLUGI SPRAWDZANIA HISTORII POJAZDU

Artykut 1 — Postanowienia ogodlne

Niniejsze ogodlne warunki (zwane dalej ,OWU”) regulujg wzajemne
stosunki handlowe okreslone w Umowie Iub elektronicznie
zaakceptowanym zaméwieniu pomiedzy Cebia, spol. s r.o., z siedzibg
przy ul. Vyskocilova 1461/2a, 140 00 Praga 4, nr ident.: 18628443
(zwana dalej ,Cebia”) jako wytgcznym operatorem serwiséw
internetowych do weryfikacji historii pojazdéw oraz aplikacji Car History
dla Uzytkownikéw Zarejestrowanych (zwanych dalej ,Ustugg”), a
osobg, ktéra korzystata lub korzysta z dostepu do Ustugi Cebia (zwang
dalej ,Uzytkownikiem”).

Ustuga jest Swiadczona przez Cebia dla Uzytkownikow
Niezarejestrowanych ~za  posrednictwem  strony internetowej
pl.cebia.com oraz dla Uzytkownikow Zarejestrowanych poprzez
www.cebianet.com, dostepnie 24 godziny na dobe, z wyjatkiem krétkich
przerw technicznych niezbednych do regularnej konserwacji systemu.

Artykut 2 — Definicje

Uzytkownik: Osoba uprawniona do dostgpu do informacji
udostepnianych w ramach Ustugi. Uzytkownicy mogg by¢
niezarejestrowani lub zarejestrowani:

a) Uzytkownik Niezarejestrowany: dowolny uzytkownik
Internetu.

b) Uzytkownik Zarejestrowany: Uzytkownik, ktory zawart
z Cebia Umowe o $wiadczenie Ustugi i posiada konto
Uzytkownika w ramach Ustugi, powigzane z adresem e-
mail i hastem utworzonym podczas rejestrac;ji.

ID Raportu: kod numeryczny uprawniajgcy Uzytkownika do dostepu do
Raportu Ustugi. Nieaktywowane (niewykorzystane) ID Raportu jest
wazne co do zasady przez 1 rok od daty jego wydania, o ile nie
okreslono inaczej.

Raport: Raport historii pojazdu zawierajgcy zestawienie informacji dla
danego numeru VIN.

Artykut 3 — Ustuga sprawdzania historii pojazdu

Kazdy Uzytkownik moze korzysta¢ z ptatnych Ustug oferowanych przez
Cebia i zlozy¢é Zaméwienie za pomocg formularza online na stronie
internetowej Cebia lub poprzez inng dostepng Ustuge, umozliwiajgca
np. zapytania wsadowe, komunikacje automatyczng z Cebia czy
jednorazowe zapytania poprzez konto techniczne, poréwnywalne
zakresem z formularzem zapytania online.

Zapytanie do Ustugi (zwane dalej ,Zaméwieniem”) sktadane jest przez
Uzytkownika poprzez wprowadzenie numeru identyfikacyjnego pojazdu
(VIN).

Stosunek prawny pomiedzy Cebia a Uzytkownikiem powstaje w
momencie potwierdzenia VIN w Zamowieniu lub optacenia Ustugi, co
inicjuje wyszukiwanie informacji dla danego VIN.

Ustuga dzieli sie na cze$¢ bezptatng i ptatng. Cze$é bezptatna jest
dostepna dla kazdego uzytkownika Internetu i pozwala zobaczy¢ ogélny
zakres informacji, jakie mozna zweryfikowa¢ dla danego VIN w
Zamowieniu.

Raport jest udostepniany Uzytkownikowi wytgcznie po uiszczeniu optaty
zgodnie z Artykutem 7. Nastepnie Raport jest dostepny poprzez
aktywny link w komunikacji elektronicznej dla Uzytkownikow
Niezarejestrowanych lub na koncie Uzytkownika Zarejestrowanego
przez maksymalnie 30 dni kalendarzowych od pierwszego wys$wietlenia
Raportu. W przypadku dostarczenia Raportu e-mailem, link uznaje sie
za dorgczony w momencie jego odebrania na serwerze pocztowym
adresata.

Wyswietlenie informacji jest rownoznaczne z dostarczeniem Raportu.
Uzytkownik ma prawo Kkorzystaé z Raportu wytacznie na wiasne
potrzeby; dalsze rozpowszechnianie lub modyfikacja bez zgody Cebia
sg zabronione. Cebia umozliwia réwniez zapisanie Raportu na trwatym
nos$niku w urzadzeniu Uzytkownika w formacie PDF.

Wszystkie informacje zawarte w Raporcie majg wytgcznie charakter
informacyjny i nie zawierajg danych osobowych. Cebia udostepnia
Uzytkownikowi  dane  elektroniczne zapisane w  momencie
wygenerowania Raportu na podstawie Zamoéwienia. Data i czas, do
ktérego Raport jest aktualny, sg zawsze wskazane w tresci Raportu.

Po uptywie okresu wskazanego w niniejszym artykule Raport przestaje
by¢ dostepny dla Uzytkownika i nie mozna go zapisa¢ w formacie PDF.

W celu ponownego uzyskania danych dotyczacych tego samego VIN,
konieczne jest ponowne ztozenie i optacenie Zaméwienia.

Podanie numeru VIN dla jednego Raportu moze nastgpi¢ tylko jeden
raz w ramach danego |ID Raportu.

Artykut 4 — Rodzaje i zakres informacji

Ustuga dostarcza Uzytkownikowi zestawienie dostepnych informac;ji
dotyczgcych historii  pojazdu (np. chronologia odczytow licznika
przebiegu, rok produkcji, wpisy serwisowe, szkody, informacja o
finansowaniu, kradziezy czy inne dane takie jak przewodnik po
identyfikatorach pojazdu czy opis techniczny).

Zakres udostepnianych informacji nie jest staly i moze rézni¢ sie dla
réznych numerdw VIN, a takze przy ponownych zapytaniach o ten sam
pojazd. Zalezy on zawsze od dostepnosci danych w chwili zapytania.

Cebia nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z doktadnosci,
prawdziwosci i kompletnosci udostepnionych informaciji.
Cebia nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika w
przypadkach, gdy sSwiadczenie ustugi zostato uniemozliwione przez
nadzwyczajne, nieprzewidywalne i nieuniknione przeszkody powstate
niezaleznie od woli Cebia lub wskutek awarii krajowych czy
miedzynarodowych potgczen internetowych, systeméw Ilub tgcza
internetowego zamawiajgcego.

Cebia nie odpowiada za decyzje podejmowane przez Uzytkownika ani
strategie stosowane przez Uzytkownika na podstawie uzyskanych
informacji w Raporcie. Cebia nie odpowiada za zadne szkody, straty,
koszty ani inne roszczenia wynikajgce z nieuprawnionego lub
nierozsgdnego wykorzystania informacji i danych zawartych w
Raporcie.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za swoje decyzje dotyczace
zakupu lub rezygnacji z zakupu pojazdu na podstawie informacji
zawartych w Raporcie. W razie watpliwosci co do tresci Raportu,
Uzytkownik powinien je samodzielnie zweryfikowaé. Cebia zawsze
zaleca dokonanie ogledzin fizycznych pojazdu przed podjeciem decyzji
0 jego zakupie.

Zadne informacje w Raporcie ani na stronach internetowych Cebia nie
stanowig oferty, wezwania ani rekomendacji zakupu, wynajmu lub
nabycia innych praw do pojazdu wymienionego w Raporcie.

Artykut 5 — Pochodzenie dostarczonych informacji

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze:

Cebia wspotpracuje z partnerami, aby zapewni¢ maksymalng ilos¢
danych dotyczacych weryfikowanych pojazdéw — tj. podmiotami
gtéwnie z Europy i USA. Partnerzy w ramach swojej dziatalnosci
zawodowej pracujg z informacjami o pojazdach, ktére odpowiadajg
tresci Ustugi, i przekazujg je Cebia na biezgco. Sg to przede
wszystkim firmy z branzy serwisowej, dealerzy, firmy leasingowe,
ubezpieczeniowe i inne podmioty dziatajgce w sektorze
motoryzacyjnym;

Cebia informuje, ze dane udostepniane w Ustudze przez partneréw
zostaty przekazane bez mozliwosci ich petnej weryfikacji przez Cebia,
a Cebia jest zobowigzana do zachowania poufnosci. Bazy danych sg
systematycznie uzupelniane w zaleznosci od wspétpracy z
partnerami. Cebia nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy lub braki w
danych ani za ich kompletnosé. Ani Cebia, ani partnerzy nie
odpowiadajg za szkody powstate bezposrednio lub posrednio u
Uzytkownika lub oséb trzecich w wyniku korzystania z Ustugi;

weryfikacja identyfikatoréw pojazdu przy uzyciu danych z Ustugi nie
gwarantuje, ze sam pojazd nie zostat zmodyfikowany w wyniku
dziatan przestepczych osob trzecich.

Artykut 6 — Obstuga klienta

Obstuga klienta to ustuga doradcza swiadczona Uzytkownikom Ustugi
pod adresem e-mail: info.pl@cebia.cz w dni robocze w godzinach 8:00—
16:30.

Cebia, spol. s r.o., Vyskocilova 1461/2a, 140 00 Praga 4, ID: 18628443
Cebia.com, e-mail: info.pl@cebia.com



https://pl.cebia.com/
mailto:info.pl@cebia.com
https://pl.cebia.com/
http://www.cebianet.com/

OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z USLUGI SPRAWDZANIA HISTORII POJAZDU

Artykut 7 — Optaty i warunki ptatnosci za Raport

Uzytkownik Niezarejestrowany zobowigzuje sie uisci¢ optate za Ustuge
zawsze przed udostepnieniem Raportu, bezgotowkowo, za
posrednictwem systemu ptatnosci obstugiwanego przez podmiot trzeci
(wskazanego na stronach Cebia). Obowigzek zaptaty uwaza sie za
spetniony z chwilg zaksiegowania srodkéw na koncie bankowym Cebia
lub systemu ptatniczego podmiotu trzeciego.

Ceny Ustug dla Uzytkownikéw Zarejestrowanych sg ustalane w Umowie
w kwotach netto, do ktorych doliczany jest VAT wedtug stawki
ustawowej. Ptatnos¢ dokonywana jest w kwocie i terminie wskazanym
na fakturze wystawionej przez Cebia.

Uzytkownik wyraza zgode na elektroniczng dystrybucje dokumentéw
podatkowych zgodnie z obowigzujgcg ustawg o VAT.

Znizki

Jesli Uzytkownik posiada kod rabatowy, moze z niego skorzystac¢
podczas zakupu Ustugi. Cebia nie ponosi odpowiedzialnosci za kody
rabatowe o ograniczonym terminie waznosci lub te, ktérych wazno$c
wygasta. Jesli Uzytkownik dokonat ptatnosci za Ustuge bez uzycia kodu
rabatowego, mimo iz taki posiadat, nie moze poézniej domagac sie
zwrotu roznicy. Nie jest mozliwe taczenie wielu kodow rabatowych dla
jednego Raportu ani stosowanie rabatu do Raportéw juz objetych
obnizka.

Artykut 8 - Przetwarzanie danych osobowych i wysytanie
komunikacji handlowej

Cebia dostarcza produkty i ustugi dostosowywane do potrzeb
uzytkownikéw motoryzacyjnych, przy jednoczesnym poszanowaniu
prywatnosci swoich klientow. W zwigzku ze $wiadczeniem ustug Cebia
przetwarza dane osobowe w rozumieniu Rozporzadzenia (UE)
2016/679 (RODO) oraz wysyta komunikaty handlowe zgodnie z ustawg
nr 480/2004 o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

Dane osobowe przetwarzane przez Cebia obejmuja w szczegdlnosci
adres e-mail, informacje identyfikujace urzadzenie Ilub osobe
korzystajgca z urzadzenia, takie jak adresy IP czy identyfikatory plikow
cookie.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Cebia ma prawo wysytaé
komunikaty handlowe dotyczgce wiasnych lub podobnych ustug i
produktéw przez okres waznosci Raportu, az do momentu wyrazenia
sprzeciwu przez Uzytkownika.

Szczegotowe informacije dotyczace przetwarzania danych osobowych w
Cebia zawiera dokument ,Polityka prywatnosci i ochrony danych
osobowych”. Aktualna wersja tego dokumentu dostgpna jest na
stronach pl.cebia.com lub www.cebianet.com.

Artykut 9 — Postanowienia koncowe

OWU obowigzujag od daty publikacji na pl.cebia.com i
www.cebianet.com. Tres¢ OWU moze by¢ zmieniana, a wiagzgca jest ta
wersja, ktérg Uzytkownik zaakceptowat, sktadajgc wigzgce Zamowienie
i dokonujgc ptatnosci.

Uzytkownik niezarejestrowany bedacy konsumentem ma prawo
odstgpi¢ od Umowy zawartej na odlegto$¢ w ciggu czternastu dni od
dnia jej zawarcia — tj. dokonania ptatnosci za Ustuge. Konsument
wyraznie zgda, aby Cebia rozpoczeta s$wiadczenie Ustugi przed
uplywem tego terminu, co zwykle ma miejsce. Jesli Ustuga zostata
Swiadczona w tym czasie, Uzytkownik traci prawo do odstgpienia od
Umowy. Pozostate prawa konsumenta do odstgpienia nie s3
ograniczone.

Wszelkie stosunki i spory bedag rozstrzygane wylgcznie zgodnie z
prawem Republiki Czeskiej i przez wtasciwe sady czeskie.

Spory moga by¢ rozwigzywane takze pozasgdowo — np. przez Czeska
Inspekcje Handlowg lub za posrednictwem platformy ODR. Przed
skorzystaniem z pozasgdowych sposobdw rozwigzywania sporow
Cebia zaleca w pierwszej kolejnosci kontakt z firma.

Niniejsze OWU zostaty opublikowane dnia 22 sierpnia 2025 r. i od tego
momentu obowigzujg.

Dalsze informacje mozna znalez¢ na:

Cebia.com

Cebianet.com
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