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Politik zum Schutz der Privatsphäre und personenbezogener Daten – 
Datenschutzrichtlinie 
Wir bei Cebia betrachten den Schutz Ihrer Privatsphäre und Ihrer 
personenbezogenen Daten als unsere Hauptaufgabe. Wir behandeln Ihre 
personenbezogenen Daten ausschließlich in Übereinstimmung mit den 
geltenden gesetzlichen Bestimmungen. Durch die Politik zum Schutz der 
Privatsphäre und personenbezogenen Daten – Datenschutzrichtlinie 
informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
im Sinne der Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen Parlaments und 
des Rates zum Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung 
personenbezogener Daten ("DSGVO"). 

 

I. Administrator Ihrer Daten 

Die Firma Cebia, spol. s r.o. mit Sitz in Vyskočilova 1461/2a, Michle, 140 00 
Prag 4, ID-Nr. IČ: 18628443, eingetragen im beim Stadtgericht in Prag 
geführten Handelsregister, Kapitel C, Einlage 4057 (im Folgenden als 
„Cebia“ bezeichnet) informiert Sie als Administrator hiermit gemäß Artikel 13 
DSGVO über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten und über 
Ihre Rechte.    

 

II. Zweck der Verarbeitung Ihrer Daten 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten in dem Umfang, der für die 
Bereitstellung des von Ihnen mit uns vereinbarten Cebia-Servicedienstes 
erforderlich ist. Wir unterteilen die Zwecke, für die wir Ihre 
personenbezogenen Daten verarbeiten, in zwei Gruppen– 
personenbezogene Daten, die wir ohne Ihre Zustimmung verarbeiten 
können, und personenbezogene Daten, die wir ohne Ihre Zustimmung nicht 
verarbeiten können. 

 

A. Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten, für 
die wir Ihre Zustimmung nicht benötigen: 

• Erfüllung unserer Verpflichtungen aus den von Ihnen vereinbarten 
Bedingungen des Cebia-Servicedienstes; 

• Erfüllung unserer Verpflichtungen aus Ihrem mit Cebia geschlossenen 
Vertrag; 

• Erfüllung unserer Verpflichtungen aus allgemein verbindlichen 
gesetzlichen Bestimmungen; 

• Gewährleistung des Schutzes unserer Rechte und berechtigten 
Interessen, wenn wir diese beanspruchen; 

• Erfüllung einer im öffentlichen Interesse ausgeführten Aufgabe.  

 

                    B. Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten, für 
die wir Ihre Zustimmung benötigen: 

• Versenden von Geschäftsangeboten unserer Produkte und 
Serviceleistungen; 

• Versenden von Geschäftsangeboten für Produkte und Serviceleistungen 
unserer Partner: 

• Versicherungskalkulationen und Empfehlungen zum Abschluss 
eines Versicherungsvertrags, 

• Angebote zur Vereinbarung von Finanzprodukten, 

• Angebote von Produkten und Dienstleistungen von 
Autohändlern, Autowerkstätten oder Autovermietern; 

• automatisierte Entscheidungsfindung, einschließlich Profilerstellung.                

 

Gemäß dem Gesetz Nr. 480/2004 Slg. über einige Serviceleistungen eines 
Informationsunternehmens verwendet Cebia Ihre bei der Vereinbarung des 
Servicedienstes erhaltenen Kontaktdaten so lange zur Verschickung 
geschäftlicher Mitteilungen mit einem auf automatisierten Entscheidungen 
basierenden Angebot, bis Sie das Einverständnis zu dieser Nutzung Ihrer 
Kontaktdaten entziehen. 

 

III. Ihre Daten, die wir verarbeiten 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur, um Ihnen unsere 
Serviceleistungen und unseren Kundensupport zur Verfügung zu stellen, 
sowie um unseren gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen und unsere 
berechtigten Interessen zu schützen. 

Wir sammeln Kontaktdaten  über unsere Kunden, einschließlich potenzielle 
Kunden, die uns die Zustimmung gegeben haben, dass wir sie mit 
Geschäftsangeboten für Produkte und Serviceleistungen kontaktieren 
können. 

 

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten. 

 

                    A. Grundlegende Identifikationsdaten 

Grundlegende Identifikationsdaten sind Bestandteil jeder Bestellung von 
Serviceleistungen oder eines Vertrags, den Sie mit uns abschließen. Dazu 
gehören Vor- und Nachname, Wohnadresse, Personalausweisnummer und 

Unterschrift. Wenn Sie geschäftlich tätig sind, sind das Ihre ID-Nummer, 
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer und Adresse des Firmensitzes. Dies 
sind personenbezogene Daten, mit denen wir Sie eindeutig und 
unverwechselbar identifizieren können. 

 

                    B. Kontaktdaten 

Zu Kontaktdaten gehören E-Mail, Telefonnummer und Kontaktadresse. Dies 
sind personenbezogene Daten, dank derer wir Sie kontaktieren können. 

 

                    C. Daten zur Erbringung vereinbarter Leistungen und 
Erfüllung abgeschlossener Verträge 

Um unseren Verpflichtungen aus den Bedingungen vereinbarter Leistungen 
und abgeschlossener Verträge nachzukommen, verarbeiten wir 
grundlegende Identifikationsdaten, Kontaktdaten und zusätzliche Daten aus 
eingereichten Unterlagen, Zahlungsdetails, Kfz-
Versicherungsvertragsnummer, Bankkontonummer, Zulassungsnummer des 
Fahrzeugs, Fahrzeugdaten und Fahrzeugfotodokumentation. 

 

                    D. Daten von Webbrowsern und mobilen Cebia-Apps 

Wir speichern Cookies in Ihrem Webbrowser, um den Datenverkehr zu 
messen und die Nutzung der Cebia-Website zu analysieren. Diese 
personenbezogenen Daten werden nicht in direkt lesbarer Form verarbeitet, 
sondern nur als gesicherte technische Aufzeichnungen. In mobilen Cebia-
Apps sammeln und verarbeiten wir eine Werbe-ID (sogenannte Google 
Advertising ID), um Anzeigen zu personalisieren. Eine Anzeigen-ID ist eine 
vom Benutzer zurücksetzbare eindeutige Kennung für Werbung, die von 
Google Play-Diensten bereitgestellt wird. Weitere Informationen zur Werbe-
ID und zum Zurücksetzen oder Deaktivieren personalisierter Anzeigen 
finden Sie auf der Google-Website unter http://www.support.google.com/. 
Wir verarbeiten auch Geolokalisierungsdaten von den mobilen Cebia-Apps, 
die Sie auf Ihrem Mobilgerät installiert haben. Diese Informationen können 
in der Regel verwendet werden, um die Kontaktaufnahme mit dem 
nächstgelegenen autorisierten Cebia-Büro, dem Autohändler, der 
Autowerkstatt oder Autovermietung zu empfehlen. Dies sind Daten für die 
automatisierte Entscheidungsfindung, auf deren Basis Sie mit einem 
Geschäftsangebot kontaktiert werden können. 

 

                    E. Daten zu Versicherungskalkulationen und 
Empfehlungen zum Abschluss eines Versicherungsvertrages 

Für den Fall, dass Sie uns um eine Versicherungskalkulation und 
Empfehlung zum Abschluss eines Versicherungsvertrags für Ihr Fahrzeug 
bitten, verarbeiten wir grundlegende Identifikationsdaten, Kontaktdaten und 
spezifische Daten gemäß dem vereinbarten Versicherungsvertrag, 
Informationen zur Bestimmung des Versicherungsrisikos, das 
Fahrzeugkennzeichen und Fahrzeugdaten. 

 

                    F. Daten zur telematischen Sicherung des Fahrzeugs mit 
Bewachung des Assistenzdienstes 

Wenn Sie mit uns einen CebiaSAT-Fahrzeugsicherungsdienst vereinbart 
haben, verarbeiten wir die Daten über Sie, um die vereinbarten Leistungen 
und abgeschlossenen Verträge zu erfüllen, und darüber hinaus 
Geolokalisierungsdaten, zurückgelegte Entfernungen in km, Daten zur 
Erkennung eines Auffahrunfalls und im Fall von Cebia SAT Security auch 
die Erkennung Diebstahlversuchs des Fahrzeugs. 

 

IV. Empfänger Ihrer Daten 

Wir verarbeiten und speichern die personenbezogenen Daten, die Sie uns 
zur Verfügung stellen, im Rahmen der Cebia und unserer vertraglich 
autorisierten Servicebetriebe. Wir wählen die Unternehmen, die für uns die 
autorisierten Cebia-Servicebetriebe betreiben, sorgfältig auf der Basis von 
Garantien aus, die den technischen und organisatorischen Schutz der 
verarbeiteten personenbezogenen Daten gewährleisten. Ein aktuelles 
Verzeichnis der autorisierten Cebia-Servicebetriebe finden Sie auf unserer 
Website. 

Wenn die Verarbeitung personenbezogener Daten auf Ihrer Zustimmung 
basiert, können Ihre personenbezogenen Daten an unsere Partner 
weitergegeben werden, die Finanz- und Nichtfinanzprodukte und 
Dienstleistungen anbieten. 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten dürfen für Cebia ausschließlich 
Weiterverarbeitende mit einem Vertrag zur Verarbeitung 
personenbezogener Daten vornehmen. 

Ihre personenbezogenen Daten können unter bestimmten Bedingungen an 
öffentliche Behörden weitergegeben werden. 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten an keine Drittländer außerhalb 
des Europäischen Wirtschaftsraums weiter. 

 

V. Bearbeitungsdauer Ihrer Daten  

Ihre persönlichen Daten werden bei Cebia so lange gespeichert, wie es für 
die Bereitstellung und Nutzung unserer Dienste oder die Dauer Ihres 
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Vertrags mit Cebia unbedingt erforderlich ist. Die Bereitstellung unserer 
Dienste unterliegt den Allgemeinen Geschäftsbedingungen, die für jeden 
Cebia-Service separat herausgegeben werden und für die Sie bei der 
Aushandlung der Serviceleistung oder beim Abschluss Ihres Vertrags Ihre 
Zustimmung zum Ausdruck gebracht haben. 

Nach Beendigung der Nutzung unseres Dienstes oder nach Beendigung 
Ihres Vertragsverhältnisses mit Cebia verarbeiten wir Ihre 
personenbezogenen Daten weiterhin nur zu den Zwecken und für die 
Dauer, solange wir verpflichtet sind, diese Daten gemäß allgemein 
verbindlichen gesetzlichen Bestimmungen aufzubewahren, mindestens also 
für 5 Jahre gemäß Buchhaltungsgesetz und für 10 Jahre nach dem 
Mehrwertsteuergesetz oder für die unbedingt erforderliche Zeit. Wir 
speichern personenbezogene Daten auch, um unsere Rechte wahrnehmen 
zu können, die wir als unser berechtigtes Interesse betrachten. 

Wenn Sie uns die Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten 
zwecks Übermittlung von Geschäftsangeboten erteilt haben, beträgt die 
Archivierungsfrist Ihrer personenbezogenen Daten entweder 5 Jahre ab 
Erteilung der Einwilligung oder 2 Jahre ab Beendigung der Nutzung unseres 
Dienstes oder ab Beendigung des Vertragsverhältnisses mit Cebia. 

Sobald der Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten erfüllt ist und 
gleichzeitig kein anderer Verarbeitungszweck besteht oder wenn wir keinen 
rechtlichen Grund zur Verarbeitung personenbezogener Daten haben, 
anonymisieren wir Ihre personenbezogenen Daten unverzüglich oder 
löschen sie dauerhaft aus unseren Datenbanken und Informationssystemen. 

 

VI. Welche Rechte haben Sie? 

Wir verarbeiten Ihre Daten transparent, korrekt, gemäß der DSGVO und den 
allgemein verbindlichen gesetzlichen Bestimmungen. Sie haben das Recht, 
auf Ihre Daten zuzugreifen und diese zu korrigieren. Im Falle der 
Verarbeitung Ihrer Daten, zu denen Sie Ihre Einwilligung erteilt haben, sind 
Sie berechtigt, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Wenn Sie Ihre 
Zustimmung zur Verarbeitung widerrufen möchten und es keinen weiteren 
rechtlichen Grund für die Verarbeitung Ihrer Daten gibt oder wenn Sie 
Einwände gegen die Verarbeitung für Direktmarketingzwecke einbringen, 
haben Sie das Recht, die Verarbeitung zu löschen oder einzuschränken. 

Sie können das Zugriffsrecht für Ihre Daten sowie weitere Rechte über das 
hier zu findende Formular wahrnehmen. 

Wenn Sie Ihre E-Mail-Adresse aktualisieren möchten, besteht diese 
Möglichkeit hier.   

Wenn Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung Ihrer Daten nicht in 
Ordnung ist, können Sie beim Amt zum Schutz personenbezogener Daten 
Beschwerde einreichen. Wenn Sie Fragen haben, rufen Sie +420 222 207 
207 an oder schreiben Sie uns an mailto:gdpr@cebia.cz.  
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