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Politica de confidențialitate și de protecție a datelor cu caracter 
personal 
Noi, la Cebia, considerăm că protecția confidențialității și a datelor dvs. 
personale este datoria noastră principală. Tratăm datele dvs. personale 
exclusiv în conformitate cu reglementările legale aplicabile. Prin Politica de 
confidențialitate și de protecție a datelor cu caracter personal, vă furnizăm 
informații privind prelucrarea datelor dvs. personale în conformitate cu 
Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului 
privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu 
caracter personal ("GDPR"). 

I. Administrator al datelor dumneavoastră 

Cebia, spol. s r.o., cu sediul social în Vyskočilova 1461/2a, Michle, 140 00 
Praha 4, IČ: 18628443, înscrisă în Registrul Comerțului ținut de Tribunalul 
Municipal din Praga, secțiunea C, intrarea 4057 (denumită în continuare 
"Cebia"), în calitate de administrator în conformitate cu articolul 13 din 
RGPD, vă informează cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastră cu 
caracter personal și la drepturile dumneavoastră. 

II. Scopurile prelucrării datelor dumneavoastră 

Prelucrăm datele dumneavoastră cu caracter personal în măsura în care 
este necesar pentru a furniza serviciile Cebia pe care le-ați contractat cu 
noi. Împărțim scopurile pentru care prelucrăm datele dvs. personale în două 
grupe - date personale pe care le putem prelucra fără consimțământul dvs. 
și date personale pe care nu le putem prelucra fără consimțământul dvs. 

A. Scopurile de prelucrare a datelor cu caracter personal 
pentru care nu avem nevoie de consimțământul dumneavoastră: 

• îndeplinirea obligațiilor noastre care decurg din Termenii serviciilor Cebia 
contractate de dumneavoastră; 

• îndeplinirea obligațiilor noastre care decurg din contractul pe care l-ați 
încheiat cu Cebia; 

• îndeplinirea obligațiilor noastre care decurg din reglementările legale 
general obligatorii; 

• asigurarea protecției drepturilor și intereselor noastre legitime, în cazul în 
care le invocăm; 

• îndeplinirea unei sarcini îndeplinite în interes public. 

                    B. Scopurile de prelucrare a datelor cu caracter personal 
pentru care avem nevoie de consimțământul dumneavoastră: 

• trimiterea de oferte comerciale cu privire la produsele și serviciile noastre; 

• trimiterea de oferte comerciale cu privire la produsele și serviciile 
partenerilor noștri: 

• calcularea asigurărilor și recomandarea de polițe de asigurare, 

• oferte de cumpărare de produse financiare, 

• oferte de produse și servicii din partea dealerilor de vehicule, a 
stațiilor de service sau a companiilor de închirieri auto; 

• decizii automate, inclusiv crearea de profiluri. 

 

În conformitate cu Legea nr. 480/2004 privind anumite servicii ale societății 
informaționale, Cebia utilizează informațiile dvs. de contact obținute în 
cadrul organizării de servicii pentru a trimite oferte de afaceri bazate pe 
luarea automată a deciziilor, până la revocarea consimțământului dvs. 
pentru o astfel de utilizare a informațiilor dvs. de contact. 

III. Datele dumneavoastră pe care le prelucrăm 

Prelucrăm datele cu caracter personal doar pentru a vă putea oferi serviciile 
noastre și asistență pentru clienți, pentru a ne respecta obligațiile legale și, 
de asemenea, pentru a ne proteja interesele legitime. 

Colectăm informații de contact despre clienții noștri, inclusiv despre clienții 
potențiali care ne-au dat consimțământul, pentru a-i putea contacta cu oferte 
comerciale de produse și servicii. 

Prelucrăm următoarele categorii de date cu caracter personal. 

                    A. Date de identificare de bază 

Datele de identificare de bază fac parte din fiecare comandă de servicii sau 
contract pe care îl încheiați cu noi. Acestea includ numele și prenumele, 
adresa de reședință, numărul cărții de identitate și semnătura. În cazul în 
care desfășurați o activitate comercială, acestea includ numărul dvs. de 
identificare, numărul de TVA și adresa sediului social. Acestea sunt date cu 
caracter personal pe care le putem folosi pentru a vă identifica fără echivoc 
și fără echivoc. 

                    B. Date de contact 

Datele de contact includ e-mail, număr de telefon, adresa de contact. 
Acestea sunt date cu caracter personal care ne permit să vă contactăm. 

                    C. Date pentru a efectua serviciile convenite și a încheia 
contracte 

Pentru a ne îndeplini obligațiile care decurg din termenii serviciilor convenite 
și din contractele încheiate, prelucrăm datele de identificare de bază, datele 
de contact și datele suplimentare din documentele prezentate, detaliile de 
plată, numărul contractului de asigurare a vehiculului, numărul contului 
bancar, numărul de înmatriculare al vehiculului, datele vehiculului și 
documentația foto a vehiculului. 

                    D. Date din browsere web și aplicații mobile Cebia 

Stocăm cookie-uri în browserul dvs. web pentru a măsura traficul și a 
analiza utilizarea site-ului Cebia; aceste date cu caracter personal nu sunt 
prelucrate într-o formă direct lizibilă, ci doar ca înregistrări tehnice sigure. În 
aplicațiile mobile Cebia, colectăm și prelucrăm un ID de publicitate (Google 
Advertising ID) în scopul personalizării anunțurilor. Un ID de reclamă este 
un identificator unic resetabil de către utilizator pentru publicitatea furnizată 
de serviciile Google Play. Pentru a afla mai multe despre ID-ul de publicitate 
și despre cum să îl resetați sau să renunțați la reclame personalizate, vizitați 
site-ul web al Google la www.support.google.com. De asemenea, procesăm 
date de geolocalizare de la aplicațiile mobile Cebia pe care le-ați instalat pe 
dispozitivul dvs. mobil; aceste date pot ajuta, de obicei, la contactarea celui 
mai apropiat birou autorizat Cebia, dealer auto, stație de service sau 
companie de închiriere. Acestea sunt date pentru luarea automată a 
deciziilor, pe baza cărora vă pot fi trimise oferte comerciale. 

                    E. Date pentru a calcula asigurările și a recomanda polițe 
de asigurare 

În cazul în care ne solicitați o ofertă de asigurare și o recomandare de poliță 
de asigurare pentru vehiculul dvs., prelucrăm datele de identificare de bază, 
datele de contact și datele specifice în funcție de polița de asigurare 
propusă, informații în scopul determinării riscului de asigurare, numărul de 
înmatriculare al vehiculului și datele vehiculului. 

                    F. Date pentru sistemele telematice de securitate a 
vehiculelor monitorizate de serviciile de asistență 

Dacă ați achiziționat un serviciu de securitate pentru vehicule Cebia SAT, 
prelucrăm datele dumneavoastră pentru a vă furniza serviciile și a încheia 
contracte, inclusiv datele de geolocalizare, distanța parcursă în km, datele 
de detectare a accidentelor și, în cazul serviciilor de securitate și detectare 
Cebia SAT, orice încercări de furt al vehiculului. 

IV. Destinatarii datelor dumneavoastră 

Datele cu caracter personal pe care ni le furnizați sunt procesate și stocate 
la Cebia și la locațiile partenerilor noștri autorizați contractați. Selectăm cu 
atenție entitățile care operează locațiile autorizate Cebia pe baza garanțiilor 
de asigurare a protecției tehnice și organizatorice a datelor cu caracter 
personal prelucrate. O listă actualizată a locațiilor Cebia autorizate este 
disponibilă pe site-ul nostru web. 

În cazul în care prelucrarea datelor cu caracter personal se bazează pe 
consimțământul dumneavoastră, datele dumneavoastră cu caracter 
personal pot fi transmise partenerilor noștri care furnizează produse și 
servicii financiare și nefinanciare. 

Datele cu caracter personal pot fi prelucrate pentru Cebia numai pe baza 
unui contract de prelucrare a datelor cu caracter personal. 

Datele dumneavoastră cu caracter personal pot fi dezvăluite autorităților 
publice în anumite condiții. 

Nu furnizăm datele dvs. personale către țări din afara Spațiului Economic 
European. 

V. Perioada de timp în care vor fi prelucrate datele dumneavoastră 

Datele dvs. personale sunt stocate la Cebia pentru perioada strict necesară 
pentru furnizarea și utilizarea serviciilor noastre sau pe durata contractului 
dvs. cu Cebia. Furnizarea serviciilor noastre este reglementată de condițiile 
generale, care sunt emise separat pentru fiecare serviciu Cebia și cu care v-
ați dat acordul atunci când ați achiziționat serviciul sau când ați încheiat 
contractul. 

După încetarea utilizării serviciilor noastre sau după încetarea relației 
dumneavoastră contractuale cu Cebia, vom continua să prelucrăm datele 
dumneavoastră cu caracter personal numai în scopurile și pe perioada 
pentru care suntem obligați să păstrăm aceste date în conformitate cu 
reglementările legale general obligatorii, cel puțin 5 ani conform Legii 
contabilității sau 10 ani conform Legii TVA sau pentru perioada strict 
necesară. De asemenea, stocăm date cu caracter personal pentru a putea 
exercita acele drepturi pe care le considerăm ca fiind interesul nostru 
legitim. 

În cazul în care ne-ați dat consimțământul pentru prelucrarea datelor cu 
caracter personal în scopul trimiterii de oferte comerciale, perioada de 
stocare a datelor dumneavoastră cu caracter personal este fie de 5 ani de la 
acordarea consimțământului, fie de 2 ani de la încetarea serviciului nostru 
sau de la încetarea relației contractuale cu Cebia. 
 

De îndată ce scopul prelucrării datelor cu caracter personal este îndeplinit, 
cu condiția să nu existe niciun alt scop pentru prelucrare sau dacă nu avem 
niciun motiv legal pentru a prelucra datele cu caracter personal, vom 
anonimiza imediat datele dvs. cu caracter personal sau le vom șterge 
definitiv din bazele noastre de date și din sistemele noastre de informații. 

VI. Care sunt drepturile dumneavoastră? 

Prelucrăm datele dumneavoastră în mod transparent, corect, în conformitate 
cu GDPR și cu reglementările legale general obligatorii. Aveți dreptul de a 
vă accesa și corecta datele. În cazurile de prelucrare a datelor dvs. pentru 
care v-ați dat consimțământul, aveți dreptul de a revoca acest consimțământ 
în orice moment. Dacă doriți să vă retrageți consimțământul pentru 
prelucrare și nu există niciun alt motiv legal pentru prelucrarea datelor dvs. 
sau dacă ridicați o obiecție cu privire la prelucrarea în scopuri de marketing 
direct, aveți dreptul de a anula sau de a restricționa prelucrarea. 

https://www.cebia.com/
https://www.support.google.com/
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Vă puteți exercita dreptul de acces la datele dvs. și alte drepturi prin 
intermediul formularului găsit aici. 

Dacă doriți să vă actualizați adresa de e-mail, aveți această opțiune aici. 
 

Dacă considerați că există ceva în neregulă cu prelucrarea datelor 
dumneavoastră, puteți depune o plângere la Oficiul pentru protecția datelor 
cu caracter personal. Dacă aveți întrebări, sunați la +420 222 207 207 207 
sau scrieți-ne la gdpr@cebia.cz. 
 
versiunea din 03.2022 
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